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O badaniu

o | [1)E|®

* Rodzice dzieci korzystajgcych z Internetu
 Dzieci korzystajgce z Internetu w domu

* n=500 (wywiady podwdjne)

CAPI — wywiad bezposredni wspomagany komputerowo

» Kwestionariusz okoto 40 minut

e Pomiar: 13-22 kwietnia 2016
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Giowne wnioski

B Zdecydowana wiekszosc¢ dzieci posiada wtasny sprzet komputerowy, wiecej niz potowa ma
smartfon.

Wedtug relacji rodzicow 20% dzieci w wieku 1-2 lata ma kontakt z Internetem.

B Jedna czwarta rodzicow przyznaje, ze ich dziecko moze korzysta¢ z Internetu kiedy chce i
gdzie chce, gdyz ich telefon jest wyposazony w pakiet danych internetowych.

B Najczesciej wykonywane czynnosci dotyczg komunikaciji (w przypadku rodzicow gtéwnie e-
mail, dzieci czesciej komunikatory), sieci spotecznosciowych i poszukiwania informaciji.
Dzieci znacznie czesciej niz dorosli grajg w gry online.

B Zdecydowanie najpopularniejszym portalem spotecznosciowym jest Facebook. Potowa
rodzicow twierdzi, ze ma w znajomych swoje dzieci. Potwierdza to niemal taki sam odsetek
dzieci.

B Potowa badanych rodzicéw jest zaniepokojona zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z
Internetu. Nieco nizszy odsetek zwraca uwage na mozliwosci jakie daje Internet — gtdwnie
utatwienie komunikacji oraz poszukiwania informaciji.

B Za najwieksze zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Internetu przez dzieci rodzice uznali
gtdbwnie uzaleznienie od korzystania z sieci, kontakt z nieznajomymi oraz z niebezpiecznymi
/ nieodpowiednimi dla dzieci tresciami.
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Giowne wnioski

B Rodzice sg zgodni — odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo ich dzieci w Internecie spoczywa
gtdbwnie na nich.

B Co prawda siedmiu na dziesieciu rodzicow uwaza, ze posiada odpowiednig wiedze na temat
bezpieczenstwa w Internecie, ale potowa z nich chce dowiedzie¢ sie wiecej. Gtownie
poprzez spotkania prowadzone przez specjaliste (np. w szkole).

B Trzy czwarte rodzicow rozmawia na temat bezpieczenstwa w sieci ze swoimi dzie¢mi,
gtdbwnie poruszajg zagadnienia zwigzane z zawieraniem znajomosci, niebezpiecznymi
treSciami oraz udostepnianiem prywatnych danych i zdjec.

B Dwie pigte dzieci uczestniczyto w zajeciach szkolnych o bezpieczenstwie w Internecie. W
potowie przypadkdw byty one prowadzone przez nauczyciela lub wychowawce.

B Najwiekszymi obawami dzieci zwigzanymi z korzystaniem z Internetu sg wirusy
i hakerzy, drugim w kolejnosci — kradziez danych osobowych lub przejecie dostepu do
prywatnych informaciji.

B W przypadku sytuacji zagrozen w Internecie wiekszosc¢ dzieci zwrdcitaby sie do rodzicow.
Jedynie 1% z nich zna numer telefonu zaufania dla dzieci.
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Czy dziecko posiada ..

I

PC/laptop

I

smartfon tablet

33 60

m Tak
m Dziecko korzysta z urzgdzenia, ktére jest moje / wspdine dla wszystkich domownikow

m Nie

63%

wszystkich rodzicéw posiada smartfon z pakietem danych
umozliwiajgcym taczenie sie z Internetem

Y%
PO0. Posiadane urzadzenia (z dostgpem do Internetu) dzieci respondentéow
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Wiek rozpoczecia korzystania z Internetu przez dzieci
Deklaracje rodzicow

99%

99% 97%

20% 21%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Wiek dziecka
(w latach)

es=wDziecko korzysta z Internetu

N=1500
Czy Pana(i) dziecko korzysta z Internetu?
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Sredni czas korzystania z Internetu

przez rodzicow oraz ich dzieci (w ich wyobrazeniu) ‘&

P&t godziny 24

Od pét godziny do godziny

Od godziny do 2 godzin

-
—F
- -
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00240 4 goczn [ 11 B - B
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.
I -
Ponad 4 godzinyl 3 I 4 . 7

Jestem stale online I 2 I 2 I
Trudno powiedzie¢ . 7 . 9 I

P1a. lle godzin $rednio dziennie korzysta Pan(i) z Internetu nie liczagc godzin uzytkowania Internetu do celéw zwigzanych z pracg zawodowg?
P1b. le godzin $rednio dziennie Pan(i) dziecko korzysta z Internetu?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Czestotliwosc¢ a cel korzystania z Internetu 0

e

Kilka razy w ciggu
dnia

Kilka razy w
tygodniu

Korzystanie z e-maila 20 12 9 5 22
Serwisy spotecznosciowe (np. Facebook, Twitter) 15 10 7 |4 32
Sprawdzanie biezgcych wiadomosci, informacji sportowych 21 19 10 5 20
i pogody

1-3razyw Rzadziej niz raz Nigdy

Raz dziennie miesigcu w miesigcu

Raz w tygodniu

Poszukiwanie informacji i zdobywaniewvivli(ia;i:gi angl 10 20 23 15 7 20
Poszerzanie osobistych zainteresowan 19 21 18 7 23
Zarzgdzanie rachunkiem bankowym online, dolr()?;gllv;/\?vrgiv?’ !n 13 19 30 e 31
Korzystanie z multimediow, rozrywki 16 18 15 13 28
Czaty, komunikatory np.: Gadu-Gadu, Skype, Facebook n 10 13 12 ) 6 42
Messenger

Poréwnywanie cen i szukanie informacji o produktach przed Hn ) 14 20 20 30
ich zakupem [

%
P3. Jak czgsto zazwyczaj uzywa Pan(i) internetu do ponizszych celow?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Czestotliwosc a cel korzystania z Internetu

Kilka razy w ciggu
dnia

Granie w gry online

Portale ze $miesznymi zdjeciami np. demotywatory, kwejk,
9gag

Portale za pomocg ktérych mozna ogladac filmy w
Internecie: np. cda.pl

Planowanie i organizowanie czasu

Czytanie blogéw

Kupowanie online

Scigganie i wymiana plikéw w systemie P2P (np. BitTorrent,
Rapidshare)

Korzystanie z serwiséw/ stron przeznaczonych wylgcznie
dla oséb dorostych

%

[ N

N

D

N
(@)

P3. Jak czgsto zazwyczaj uzywa Pan(i) internetu do ponizszych celow?

Podstawa: Wszyscy rodzice, ktoérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Kontrola dostepu dzieci do Internetu w domu
za pomocg wybranych urzadzen

i
.|:|.63% 23% 18%
% rodzicéw, ktorzy kontrolujg dostep swojego

dziecka do Internetu w domu za pomoca: PC/laptop smartfon tablet konsola

Sprawdzam historie odwiedzanych przez dziecko stron - 50 - 24 - 40 . 17
Rozmawiamy na biezgco réwniez, o tym co dziecko robi - 40 - 29 - 39 - 27
w Internecie i do czego go uzywa
Zapoznaje sie ze stronami lub aplikacjami, z ktérych - 33 - 41 - 31 - 22
chce korzysta¢ moje dziecko
Wskazuje dziecku, ktére strony moze odwiedzac, i z - -
ktérych aplikacji korzystac 24 - 25 - 27 24

Uzywam oprogramowania filtrujgcego lub blokujgcego . .
dostep do nieodpowiednich stron 20 . 18 . 15 15

Ustawitem komputer w ogélnodostepnym pomieszczeniu . 17
umozliwiajgcym obserwowanie monitora

Zawsze towarzysze dziecku podczas korzystania z . 17 . 20 . 16 - 20
Internetu
Trudno powiedzie¢ | 2 I 2 12
% P15. Czy kontroluje Pan(i) w jaki$ sposéb dostep swojego dziecka do Internetu w domu uzywanego za pomoca:

a) PC/ laptopa; b) smartfona; c) tabletu; d) konsoli;
Podstawa: rodzice, ktorzy kontrolujg dostep swojego dziecka do Internetu w domu za pomoca:
a) PC/laptopa (n=321) | b) smartfona (n=119) | c) tabletu (n=93) | d) konsoli (n=41)
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Posiadanie konta na portalu spotecznosciowym

Posiadanie konta na portalu spotecznosciowym przez: Rodzice, ktérzy naleza
do grona znajomych swojego

Naszaklasa - 21

Instagram I 5

Twitter I 2

=i < O = i

Snapchat I 2

QISKfm Ask.fm O
trudno powiedzie¢
% P5a. Czy ma Pan(i) konto na portalach spotecznosciowych: ...?

P5b. Czy Pana(i) dziecko ma konto na portalach spotecznosciowych: ...?
P5c. Czy jest Pan(i) w gronie znajomych swojego dziecka (ma Pan(i) dodane dziecko do kategorii znajomych) na: ...? (tylko odpowiedzi ,Tak”)
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Postawy wobec nowych technologii '%
M

Top2box [4+5] Trudno powiedzie¢ Bottom2box [1+2] $rednia

Niepokoi mnie kwestia ochrony danych i prywatnosci w Internecie 52 27 21 3,5

Internet utatwia nawigzywanie kontaktéw 3,3

Internet pozwala mi rozwija¢ zdobywac wiedze, rozwjg¢ pasje, kariere 3,3

Zycie bez Internetu bytoby duzo mniej ciekawe 38 35 26 3,1

Internet pozwala mi na kontakt z innymi osobami o podobnych poglgdach 39 35 27 3,1
Internet zapewnia mi rozrywke i organizacje czasu wolnego 3,1

Internet pozwala mi czesciej kontaktowaé sie z kolegami/kolezankami, bliskimi 3.1
Trudno mi sobie wyobrazi¢ zycie bez Internetu 3
Internet pozwala mi na wolnos¢ wypowiedzi 34 39 26 3

P OGTRiolas oIowle C2S10 korzyatm 2 niemets w enanonie! (Sbia0ie 32 27 41 28

Internet pozwala mi wyrazi¢ siebie 2,8

Czesto marnuje czas korzystajac z internetu 2,8

Dzieki internetowi moge zaprezentowa¢ mojg twc’)rczopé(;':k(a ggéfg]ngﬁa zg%'?eﬁ;‘agi; 27

Nie wiem jak wykorzysta¢ internet z korzyscia dla mojegvt‘)li g%zzv)\ll?jyoi vzvﬁggl)éwggéﬁ 26 31 43 27

Y%
P6. Ocena stwierdzen na skali, gdzie 1 oznacza ,catkowicie sie nie zgadzam” a 5 oznacza, ze ,catkowicie si¢ zgadzam”.
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Korzystanie z Internetu przez dziecko
poza domem

Tak, korzysta u rodziny lub znajomych _ 31

Tak, korzysta z Internetu kiedy chce, dzieki pakietowi danych w swoim 24
urzgdzeniu mobilnym (smartfonie, tablecie)

Tak, korzysta z bezptatnego Wi-Fi w kawiarniach, centrach handlowych,
miejscach publicznych 10

Tak, korzysta w kafejkach internetowych I 4

Nie, moje dziecko nie korzysta z Internetu w innych miejscach - 22

Nie wiem, czy moje dziecko korzysta z Internetu poza domem I 4

Y%
P1c. Czy Pana(i) dziecko korzysta z Internetu poza domem? Jesli tak, to w jakich miejscach?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Zagrozenia przy korzystaniu z Internetu

.

uzaleznienie od Internetu

w
N

nawigzywanie kontaktéw, znajomosci z obcymi i spotykanie sie z osobami poznanymi w
Internecie

kontakt z niebezpiecznymi tresciami (pornograficznymi, wulgarnymi, zawierajgcymi przemoc,
dotyczacymi narkotykow, uzywek, alkoholu)

w
(0)]

W
(0)}

publikowanie lub przesyfanie przez dziecko prywatnych danych, jak adres zamieszkania, _ 26
numer telefonu itp. lub prywatnych filméw.

przemoc werbalna w Internecie ze strony rowiesnikéw, taka jak: wyzywanie, oSmieszanie, _ 26
straszenie

przesytanie przez nastolatkdéw intymnych zdje¢ badz filméw swoim réwiesnikom (tzw. sexting)

N
N

oszustwa zwigzane z zakupami w Internecie, mozliwo$¢ zawierania uméw i wydawania
pieniedzy bez zgody / wiedzy rodzicéw

publikowanie w Internecie przez rowie$nikow zdjec i filmoéw z udziatem Pan(i) dziecka wbrew
jego woli

N
o

N
=

nieSwiadome narazanie rodzicow na koszty przy korzystaniu z pozornie bezptatnych aplikacji i
ustug online

=
N

nielegalne $cigganie/przesytanie programow, filméw, dokumentéw

-
[

zadne, nie widze zagrozen

N

Y%
P7. Ktére z wymienionych zjawisk lub zachowan uwaza Pan(i) za najpowazniejsze zagrozenia dla mtodych internautéw?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dzieci
w Internecie

na rodzicach lub prawnych opiekunach dziecka

na szkole / nauczycielach / wychowawcy

na dostawcach ustug internetowych

na starszym rodzenstwie

na policji i instytucjach rzadowych

na mediach

na organizacjach pozarzgdowych zajmujgcych sie propagowaniem
bezpiecznego korzystania z sieci

trudno powiedzie¢ I 2

Y%
P8. Jak Pan(i) sadzi, na kim gtéwnie spoczywa odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dzieci w Internecie ?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Ocena wiedzy na temat bezpieczenstwa dzieci 0
w Internecie oS

Czy uwaza Pan(i), ze posiada odpowiednig wiedze o niebezpieczenstwach, na ktére narazone sg dzieci w Internecie?

Zdecydowanie tak [4] Raczej tak [3] Raczej nie [2] Zdecydowanie nie [1] Trudno powiedzie¢

16 52 18 5 °)

Czy chciatby/taby Pan/i zwiekszy¢ poziom swojej wiedzy o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu
oraz sposobom unikania tych zagrozen?

Zdecydowanie tak [4] Raczej tak [3] Raczej nie [2] Zdecydowanie nie [1] Trudno powiedzie¢

14 36 27 8 14

Spotkanie w szkole dziecka, prowadzone przez nauczyciela lub specjaliste _ 55

(np. raz w potroczu)

Artykuty na specjalnym portalu P 26
Cykl kilku wyktadoéw w szkole lub innym miejscu s 20
Newsletter z informacjami edukacyjnymi, przysytany na maila _ 16
Wykiad stacjonarny np. w bibliotece, domu kultury etc. _ 15
Poprzez e-learning (kurs internetowy do samodzielnej realizacji online) _ 15

Poprzez aplikacje na smartfonie [l 9

o P9. Czy uwaza Pan(i), ze posiada odpowiednig wiedze o niebezpieczenstwach, na ktére narazone sg dzieci w Internecie ?

Yo P10. Czy chciatby/taby Pan/i zwigkszy¢ poziom swojej wiedzy o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu oraz sposobom unikania tych zagrozen?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
P10a. W jaki sposéb chciatby/taby Pan/i zwigkszy¢ poziom swojej wiedzy o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu oraz sposobom unikania tych zagrozen?
Podstawa: Rodzice, ktérzy chcieliby zwigkszy¢ poziom swojej wiedzy o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu oraz sposobami unikania tych zagrozen (n=256)
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Rozmowa z dzieckiem na temat bezpieczenstwa '%
dzieci w Internecie ™~

Tak Nie

zagrozenia zwigzane z nawigzywaniem kontaktéw, znajomosci z obcymi i spotkaniami z osobami poznanymi w _ 57
Internecie
zagrozenia zwigzane z niebezpiecznymi tresciami (pornograficznymi, wulgarnymi, zawierajgcymi przemoc, _ 51
dotyczgcymi narkotykow, uzywek, alkoholu)

zagrozenia zwigzane z publikowaniem lub przesytaniem przez dziecko prywatnych danych, jak adres _ 47
zamieszkania, numer telefonu itp. lub prywatnych zdjec/filmow

uzaleznienie od Internetu [ 47
zagrozenia zwigzane z publikowaniem prywatnych zdjeé/filméw _ 39
nieswiadome narazanie rodzicdw na koszty przy korzystaniu z pozornie bezptatnych aplikacji i ustug online _ 33
przesytanie przez nastolatkdw intymnych zdje¢ badz filméw swoim réwiesnikom (tzw. sexting) _ 32
przemoc werbalna w Internecie ze strony réwiesnikow, takiej jak: wyzywanie, osmieszanie, straszenie _ 32
zagrozenia zwigzane z zakupami w Internecie, zawieraniem umow i wydawaniem pienigdzy _ 31

publikowanie w Internecie przez rowiesnikow zdjec i filméw z udziatem Pan(i) dziecka wbrew jego woli _ 30

nielegalne scigganie/przesytanie programow, filméw, dokumentéw _ 26

narzedzia i sposoby zabezpieczenia urzadzen z dostgpem do internetu np. o oprogramowaniu antywirusowym, _ 21
blokowaniu ekranu smarfona etc.

% P12. Czy rozmawiat(a) Pan(i) kiedykolwiek ze swoim dzieckiem o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktorych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
P13. O jakich zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu rozmawiat(a) Pan(i) ze swoim dzieckiem?
Podstawa: Rodzice, ktérzy rozmawiali ze swoim dzieckiem o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu (n=396)
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Rozmowa z dzieckiem na temat bezpieczenstwa
dzieci w Internecie

Tak Nie

Moje dziecko wie, jakie zagrozenia wigzg sie z Internetem i jak sobie z nimi radzié¢ _ 44
Internet nie stanowi dla mojego dziecka zagrozenia - 30
Nie znam sie na tych sprawach - 19
Nie miatem/miatam czasu - 15

Szkota powinna zadbac¢ o bezpieczenstwo dzieci w Internecie . 8

Trudno powiedziec¢ . 10

Y% P12. Czy rozmawiat(a) Pan(i) kiedykolwiek ze swoim dzieckiem o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktorych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
P14. Dlaczego NIE rozmawiat(a) Pan(i) z dzieckiem o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu?
Podstawa: Rodzice, ktérzy NIE rozmawiali ze swoim dzieckiem o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z Internetu (n=114)
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Ustalanie z dzieckiem zasad korzystania '%
9
z Internetu [~ (4]

Tak Nie

Ustalitem(am) limit czasu korzystania z Internetu _ 57
Ustalilismy zasady kontaktowania sie z obcymi
Ustalitem(am), ktére serwisy dziecko moze odwiedzac i z jakich aplikacji moze korzysta¢ _ 47
: ; . codoowiednimi tresciami I 47
Ustalilismy jak postgpowac¢ w sytuacji kontaktu dziecka z nieodpowiednimi tresciami
I 39
N 33
I 32
I 32
Ustalilismy jak postepowa¢ w sytuacji zagrozenia ze strony innych internautéw np. w sytuacji cyberprzemocy /

hejtu w Internecie _ 31

Ustalilismy, ze nalezy traktowac¢ innych internautéw z szacunkiem _ 30

Ustalilismy zasady dotyczgce ochrony danych osobowych
Ustalilismy zasady dotyczace ochrony prywatnosci w mediach spotecznosciowych

Ustalilismy zasady spotykania sie z osobami poznanymi w Internecie

Ustalilismy konkretng godzine wytaczania komputera/ tabletu/ smartfona _ 26

Trudno powiedzie¢ _ 21

%

P16. Czy ustalit(a) Pan(i) ze swoim dzieckiem zasady korzystania z Internetu?

Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)

P16a. A jakie zasady korzystania z Internetu ustalit(a) Pan(i) ze swoim dzieckiem?

Podstawa: Rodzice, ktérzy ustalili ze swoim dzieckiem zasady korzystania z Internetu (n=270)
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Korzystanie z dzieckiem z Internetu

Tak

59

|

Szukamy informaciji potrzebnych do szkoty (do odrobienia pracy domowej)

Przegladamy strony internetowe

Szukamy informaciji na temat mojego / naszego hobby

Kontaktujemy sie z rodzing/znajomymi (np. przez Skype) -

Dziecko robi to, co chce, ja tylko patrze - 14

Gramy w gry - 11

%

P17. Czy zdarza sig Panu(i) towarzyszy¢ dziecku podczas korzystania z Internetu?
P17a. Co robi Pan(i) wspdlnie z dzieckiem w Internecie?
Podstawa: Rodzice, ktérzy towarzyszg dziecku podczas korzystania z Internetu (n=257)
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Doswiadczenia z sytuacjami zagrozenia

Dziecko naduzywato Internetu

Natrafito na tresci niewtasciwe dla jego wieku

I -

Dziecko pobrato aplikacje lub korzystato z aplikacji i narazito rodzica na
koszty

(6]

ktos Smiat sie z Pana(i) dziecka przez cos, co byto opublikowane w
Internecie

N

ktos wulgarnie wyzywat, odmieszat Pana(i) dziecko lub pisat 0 nim
nieprawde w Internecie

N

ktos wrzucit do Internetu zdjecie Pana(i) dziecka, ktérego dziecko nie
chciato pokazywac - 3

kto$ nieznajomy namawiat Pana(i) dziecko na spotkanie, wypytywat o
osobiste sprawy - 3

Ktos podszywat sie pod Pana(i) dziecko i publikowat obrazliwe,
nieprawdziwe tresci . 2

%
P18. Czy ostatnim roku Pana(i) dziecko do$wiadczyto w sieci nastepujgcych sytuaciji: ...?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Zgoda na spotkanie z osob3g poznana 0
9
przez Internet e

Kategorycznie nie pozwalam/nie pozwolit(a)bym Pozwalam/pozwolit(a)bym dziecku na takie spotkania o
. . . . . : . Trudno powiedzie¢
dziecku na takie spotkania jedynie pod pewnymi warunkami

75 20

Dziecko musi mnie poinformowac o tym gdzie i z kim planuje sie spotkac

38

Dziecko moze iS¢ na spotkanie tylko w towarzystwie znajomych

36

Kontaktowatam(em) sie wczesniej z tg osobg

Jest to znajomos¢ utrzymywana od diuzszego czasu

Osoba, z ktorg spotyka sie dziecko nie moze by¢ dorosta

N
N

17

Dziecko moze i$¢ na spotkanie w towarzystwie dorostego cztonka rodziny
Trudno powiedzie¢ . 5

% P19. Jak zareagowat(a)by Pan(i), gdyby Pana(i) dziecko chciato si¢ spotka¢ z kim$ poznanym przez Internet?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktorych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
P20. W jakim przypadku zgodzit(a)by sie Pan(i), aby dziecko spotkato sig¢ z osobg poznang przez Internet?
Podstawa: Rodzice, ktérzy pozwoliliby swojemu dziecku na spotkanie z kim$ poznanym przez Internet (n=105)
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Dzieci

Badanie przeprowadzone przez TNS Polska S.A. na zlecenie Orange Polska,
otarng we wspdtpracy z Fundacijg Orange i Fundacjg Dajemy Dzieciom Sitg




Sredni czas korzystania z Internetu

Pot godziny . 5 I 3

Od pét godziny do godziny - 15 - 8
Od godziny do 2 godzin _ 40
Ponad 4 godziny - 9 - 17
Jestem stale online . 4 - 8
Trudno powiedzie¢ I 3 . 4

DP4. lle godzin dziennie zwykle korzystasz z Internetu w trakcie weekendu oraz w tygodniu?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)

30

%
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Czestotliwosc¢ a cel korzystania z Internetu

s

Kilka radz%/i ;N Ciagu  Raz dziennie K{L/kgaoganziﬁ W Raz w tygodniu lr;?erseil;ZuW Rﬁ?ﬁii:égguraz Nigdy

Serwisy spotecznosciowe (np. Facebo?r:(s,t';\g:’gtranri 37 21 12 8 4 > 16

Czaty, komunikatory np.: Gadu-Gﬁj:ésgggzi,vziZ?:X;I; 13 10 9 4 18
Granie w gry online 16 21 22 15 9 4 13

Poszukiwanie informac&iik?g:;);\{vp??(i)en\évti;cli’zx :zl 7 18 29 21 10 4 11

Poszerzanie osobistych zainteresowan 28 17 10 4 15

Korzystanie z multimedidw, rozrywki 9 15 24 18 12 7 16

Sprawdzanie wiadomosci, informacji sportowych i pogody 6 11 21 17 15 6 24
Korzystanie z e-maila 7 14 21 12 10 5 31
Portale ze $miesznymi zdjeciami np. Demotywatory, 5 12 19 17 13 7 28

Kwejk, 9gag

Y%
DP5. Z jakich ustug internetowych korzystasz?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Czestotliwosc a cel korzystania z Internetu

Kilka razy w ciggu Kilka razy w . 1-3razy w Rzadziej niz raz .
dnia tygodniu Raz w tygodniu miesigcu w miesigcu Nigdy
Portale za pomoca ktorych mozna ogladac filmy w 13 16 22 9 32
Internecie: np. zalukaj.pl, ekino.tv
Poréwnywanie cen i szukanie informacji o produktach przed 8 10 16 16 45
ich zakupem
Czytanie blogow 46

Scigganie i wymiana plikéw w systemie P2P (np. BitTorrent,
Rapidshare, chomikuj.pl)

N
=
o

= = = = [\
ES Ul BN
(o)}
=
'—L
[y
N
[y
w
O

=
N
(o]

Planowanie i organizowanie czasu

(OV]
N
(IS
[

Kupowanie online

Korzystanie ze stron przeznaczonych jedynie dla dorostych £} 4 |5

N
N
N
Ul
N

Zarzadzanie kontem w bankowosci elektronicznej

%
DPS5. Z jakich ustug internetowych korzystasz?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Kontrola dostepu: dzieci vs rodzice

% &

%o dzieci, ktére deklarujg, ze sg kontrolowane
przez rodzicow w domu przy korzystaniu D i 4 9 0/0 2 2 0/0 1 60/0
P §

Z Internetu za pomoca:

(0)
%0 rodzicOw, ktorzy kontroluja dostep swojego D 6 3 /0 2 3 0/0 18%

dziecka do Internetu w domu za pomoca: PC/laptop smartfon tablet

Moi rodzice sq $wiadomi tego co robie w
Internecie, jakie strony i portale odwiedzam

Moi rodzice wiedzg co robie na laptopie, ale na
smartfonie juz nie

Moich rodzicéw nie interesuje to , co robie w
Internecie

Moi rodzice nie majg czasu na interesowanie sie
tym co robie w Internecie

P15. Czy kontroluje Pan(i) w jaki$ sposdb dostep swojego dziecka do Internetu w domu uzywanego za pomoca:
o a) PC/ laptopa; b) smartfona; c) tabletu; d) konsoli;
Yo Podstawa: rodzice, ktérzy kontrolujg dostep swojego dziecka do Internetu w domu za pomoca:

a) PC/laptopa (n=321) | b) smartfona (n=119) | c) tabletu (n=93) | d) konsoli (n=41)

DP10a. Czy Twoi rodzice kontrolujg w jaki$ sposob to, co robisz w Internecie?

DP10b. Czy zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami? (top2)
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Postawy wobec nowych technologii

Top2box [4+5] Trudno powiedzie¢ Bottom2box [1+2] Srednia
Internet utatwia nawigzywanie kontaktow 63 23 14 3,7
Trudno mi sobie wyobrazi¢ zycie bez Internetu 3,7
Internet zapewnia mi rozrywke i organizacje czasu wolnego 3,7
Internet pozwala mi czesciej kontaktowac sie z kolegami, bliskimi 62 24 14 3,7
Zycie bez Internetu bytoby duzo mniej ciekawe 3,6
Internet zapewnia mi przynalezno$¢ do grupy moich przyjaciét oraz ich akceptacje 1510) 33 17 3,5
Internet pozwala mi na kontakt z innymi osobami o podobnych pogladach 51 31 17 3,5
Internet pozwala mi rozwija¢ zdobywaé wiedze, rozwjaé pasje, kariere 3,5
Internet pozwala mi na wolno$¢ wypowiedzi 5Y0) 28 22 3,4
Internet pozwala mi wyrazi¢ siebie 3,3
Dzieki internetowi moge zaprezentowa¢ mojg twérczos¢ (np. filmy Zdje(r%ri%}ei ggl;%zrﬁg 3,2
Poprzez Internet moge lepiej wyrazi¢ swoje uczucia 38 33 29 3,1
Niepokoi mnie kwestia ochrony danych i prywatnosci w Internecie 3,1
Internet pozwala mi sie wyrézni¢ oraz by¢ innym niz wszyscy 38 33 30 3.1
N S R D 29
Czesto marnuje czas korzystajgc z Internetu 2,9
Nie wiem jak wykorzysta¢ Internet z korzys$cig dla mojego rozwoju - zdobywania 28 25 48 26

wiedzy i rozwijania pasji
%

DP5a. Ocena stwierdzen na skali, gdzie 1 oznacza ,catkowicie sig nie zgadzam” a 5 oznacza, ze ,catkowicie si¢ zgadzam”.
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Posiadanie konta na portalu spotecznosciowym

: : Mam rodzicéw wsrod
Rodzice maja konto : :
swoich znajomych
Facebook [ o1 I s B -
Instagram - 22 I 2 I 3
Snapchat - 20 I 2 I 2
Nasza Kiasa [ 18 B - E

Twitter [ 11 B! |1

OB CON

QSKjm ASK.fm I 6 0 | 1
@ Pinterest | 1 0 0
InneI 2 1 | 1

%
()
DP6a. Chcielibysmy dowiedzie¢ sie kilku rzeczy o tym, czy i jak korzystasz z portali spoteczno$ciowych:
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu oraz posiadajg konto na portalu spoteczno$ciowym (N=512)
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Bezpieczny dostep do portalu spotecznosciowego

Osoby, ktore znaja hasto dostepowe do Edycja ustawien prywatnosci
konta dziecka

82%

Kolezanka
/ kolega

Czestotliwo$é zmiany hasta

raz na miesigc lub czesciej

co 1 - 3 miesigce
co 3 - 6 miesigcy

rzadziej niz co 6 miesiecy

ol 76%

}j, —wmmomsl- W przegladarce
m ?f 600/0

Na portalach spotecznosciowych

4%

Rodzenstwo

Powody, dla ktérych dzieci zmieniajg hasto

Ze wzgleddw bezpieczenstwa _ 55

Bo ktos inny dowiedziat sie jakie jest moje hasto - 27

. 7 Bo zapomniatem(am) hasta [ 18

e i ] Bo poprzednie hasto bylo za mato skomplikowane S 15

%

w ogole nie zmieniajg hasta

trudno powiedzie¢

Musiatem(am) - strona internetowa zazgdata zmian
N s am e e Il 11
o Trucno poviecie:. N 55

DP7. Czy umiesz edytowac ustawienia prywatnosci (czyli tg cze$¢ ustawien odpowiedzialng za to, co bedzie wyswietlane w Twoim profilu, a co udostepniane innym uzytkownikom)
DP6d. Kto, oprécz Ciebie, zna Twoje hasto dostepowe do portali spotecznosciowych?

DP6b. Jak czesto zmieniasz hasto dostgpowe do portali spoteczno$ciowych? Zaznacz odpowiedzi w tabeli ponizej.

Podstawa: Dzieci, ktére posiadajg konto na portalu spoteczno$ciowym (n=422)

DP6c. Jezeli zmieniasz hasto dostepowe do portali spotecznosciowych, to dlaczego to robisz?

Podstawa: Dzieci, ktére zmieniajg hasto dostepowe do swojego konta na portalu spotecznosciowym (n=142)
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Dostep do Internetu poza domem

z wybranych urzadzen

L1

komputer

W szkole - 55

U znajomych/ kolegow . 25

Na ulicy, w srodkach komunikacji miejskiej, I 3
aucie

W kawiarence internetowej | 2

Nie korzystam | 2

%

J

smartfon

DP8. W jakich miejscach i za pomoca jakich urzadzen korzystasz z Internetu? Zaznacz odpowiedzi w tabeli ponizej.

a) komputera; b) smartfona; c) tabletu; d) konsoli;
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)

tablet

—E
|
E

- -

B

orange”
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Zajecia szkolne o bezpieczenstwie
dzieci w Internecie o

. Nie wiem/
Tak Nie trudno powiedzieé

39 47 14

Kto prowadzit zajecia? Jakie to byly zajecia?
48
nauczyciel/ olicjant osoba z sycholog/  dyrektor . .
wychov)\l/awca polic) zZewnatrz ppgdagogg Y informatyka godzina wychowawcza

O czym byly zajecia?

5 4 2 2 2 1 1
bezpieczne zagrozenia w ochrona danych  cyberprzemoc/ nawigzywanie wirusy hasta uzaleznienie od pedofilia pornografia
korzystanie z internecie osobowych/ przemoc znajomosci z zabezpieczejace interetu
Internetu prywatnosci nieznajomymi
osobami
Y% DP9a. A czy miate$/a$ w ciggu ostatniego roku szkolnego zajecia w szkole dotyczgce bezpiecznego korzystania z Internetu?

Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
DP9b. Co to byly za zajecia? Kto prowadzit te zajecia? O czym rozmawialiscie?
Podstawa: Dzieci, ktére majg dostep do Internetu w domu oraz w ciggu ostatniego roku szkolnego byty na szkolnych zajeciach dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu (n=198)
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Zajecia szkolne o bezpieczenstwie

dzieci w Internecie )

13
_ I ]

) Nie wiem/
Tak Nie trudno powiedzie¢

39 47 14

41
| I

bezpieczne korzystanie z ochrona danych wirusy/ antywirusy inne nic nie brakuje nie wiem/ trudno
internetu/ ostrzezenia osobowych/ powiedzie¢
przed zagrozeniani zabezpieczenie
prywatnosci

%

DP9a. A czy miate$/a$ w ciggu ostatniego roku szkolnego zajecia w szkole dotyczgce bezpiecznego korzystania z Internetu?

Podstawa: Wszystkie dzieci, ktore korzystajg z Internetu w domu (N=512)

DP9c. Czego chciatbys$ / chciataby$ dowiedzie¢ sie z takich zajec¢?

Podstawa: Dzieci, ktére majg dostep do Internetu w domu oraz nie uczestniczyty na szkolnych zajeciach dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu w ciggu ostatniego roku szkolnego (lub nie pamietaja/nie wiedzg

czy byty na takich zajeciach) (n=314)
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Wspolne korzystanie z Internetu z rodzicami

63% 92% 36%

dzieci korzysta z Internetu dzieci pomaga swoim rodzicom w dzieci pomaga swoim rodzicom
wspdlnie z rodzicami obstudze Internetu, poszukiwaniu w obstudze smartfona/tabletu
informaciji, zatatwianiu réznych
spraw przez Internet

m Tak E Nie

DP13. Czy zdarza Ci sig korzystac z Internetu wspolnie z rodzicami?

DP15. A czy zdarza Ci si¢ pomaga¢ swoim rodzicom w obstudze Internetu, poszukiwaniu informacji, zatatwianiu réznych spraw przez Internet?
DP15a. A czy zdarza Ci si¢ pomaga¢ swoim rodzicom w obstudze smartfonu/ tabletu?

Podstawa: Wszystkie dzieci, ktore korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Wspolne korzystanie z Internetu z rodzicami

63%

dzieci korzysta z Internetu wspolnie z rodzicami.
Wowczas wykonujg nastepujgce czynnosci:

55 - o
21 19 19
D

Przegladanie Szukanie informacji  Ogladanie filmow Granie w gry Szukanie informacji  Kontakt z rodzing Dzieci robia, co chca,
stronyinternetowych potrzebnych do na temat (np. przez Skype) rodzice tylko patrzg
szkoty (do odrobienia dziecka/wspdlnego
pracy domowej) hobby

%

DP13. Czy zdarza Ci si¢ korzystac z Internetu wspolnie z rodzicami?

Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)

DP14. Jesli zdarza Ci sie korzystac¢ z Internetu wspdlnie z rodzicami, co robisz razem z nimi w Internecie?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu wspélnie z rodzicami (n=318)
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Obawy dzieci zwiazane z korzystaniem z Internetu

wiruséw lub hakeréw, ktére moga uszkodzi¢ komputer czy tablet

kto$ skradnie moje dane osobowe, loginy i hasta lub przejmie dostep do moich prywatnych informaciji, _ 27

materiatow

ze ktos inny bedzie udawat, ze jest mng, podszywat sie po mnie i publikowat obrazliwe, nieprawdziwe _ 21
tresci

ze ktos$ wrzuci do Internetu moje zdjecie lub informacje ktérych nie chciatbym ujawnia¢ _ 21

ze rodzice zabronig mi korzystac z Internetu na jakis czas _ 19
obcych oséb, ktére chca sie ze mng umowié na spotkanie lub maja inne zte intencje _ 18
ze kto$ bedzie mnie obrazat, wyzywat w Internecie _ 16
ze Internet przestanie dziata¢ _ 14

ze koledzy bedg sie ze mnie $miac przez cos, co znalazio sie w Internecie _ 14

ze natrafig na filmy, zdjecia, tresci ktérych nie chciatbym ogladac/ czytaé np. strony przeznaczone _
wytgcznie dla oséb dorostych 11

obawiam sig, ze sie uzaleznig od Internetu, _ 10

obawiam sie, ze kto$ ukradnie mi pienigdze z konta _ 8

ze rodzice zauwazg co robie w Internecie (na jakie strony wchodze) _ 8

%
DP16. Czego najbardziej boisz sie w zwigzku z korzystaniem z Internetu?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Obawy zwigzane z korzystaniem z Internetu
przez dzieci

kto$ nieznajomy namawiat kto$ inny udawat, ze jest

ktos$ wrzucit do Internetu kto$ Ciebie wulgarnie
Twoje zdjecie, ktérego nie  wyzywat, o$Smieszat, pisat o
chciates/as pokazywa¢  Tobie nieprawde w Internecie

Cie na spotkanie, wypytywat ktqs Rk C|gb|e praez Tobg, podszywat sie po
X co$, co byto opublikowanew . | = . o
0 osobiste sprawy w [ Ciebie i publikowat obrazliwe,

Internecie nieprawdziwe tresci

Czy w ciagu ostatniego roku... 4%

powiadomié rodzicow B 11

rozmowa z tg osobg |. 9

s

zgtosi¢ administratorowi strony

zgtosi¢ nauczycielowi | 3 I3
Skasowaé | 3 [ 1
zgtosi¢/powiedzie¢ komus | 1 | 1
powiadomié poIicje,| 1 [ 1

powiadomi¢ osobe dorostg | 2

usungé/zablokowaé konto | 2

zmieni¢ hasto

nie odpowiadac/nie kontaktowac sie
inne | 1 [ 1 [ 1 | 2 | 1

nic | 2 | 2 I3

nie wiem/trudno powiedzie¢ [N 64 N cc Il -4 I o B -0

o DP17b./DP18b./DP19b./DP20b./DP21b. Czy w ciggu ostatniego roku ...? (tylko odpowiedzi ,Tak")
Yo DP17c./DP18c./DP19c./DP20c./DP21c. Czy wiesz co nalezy zrobi¢ w takiej sytuacji?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)

Czy wiesz co nalezy zrobi¢ w takiej sytuac;ji?
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Zwroécenie sie o pomoc w przypadku
cyberprzemocy

Osoby, do ktérych dzieci zgtosityby sie w pierwszej kolejnosci o pomoc, gdyby spotkato je cos przykrego w Internecie:

IS - e I

Do rodzicéw Do rodzenstwa Do nauczycielki / Do dalszej rodziny Do pedagoga / Do policjanta Do nikogo
kolegl/kolezankl nauczyciela w psychologa
szkole szkolnego

%
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Poszukiwanie oraz weryfikacja wiarygodnosci
informaciji z Internetu )

Poszukiwanie informacji

16 = Nie moge w tatwy sposob znalez¢é interesujacych S ®m Rzadko udaje mi sie znalez¢ to, czego szukam
mnie informacji

16

= Nie umiem oceni¢ czy informacje ktére 60 = Przewaznie mam problemy ze znalezieniem
18 znalaztem sa wiarygodne czy nie tego, czego szukam

B Znajduje niekompletne informacje B Przewaznie znajduje to, czego szukam

m Nie napotykam na zadne problemy przy 34 B Tak, zawsze znajduje to, czego szukam
poszukiwaniu informacji w Internecie

Wiarygodnosé¢ informaciji

N

%
38 O dzieci uwaza, ze sprawdza i porownuje informacje na kilku roznych stronach
m [5] Catkowicie wiarygodne m [4] m [3] m=m[2] m[1] Catkowicie niewiarygodne m [6] Nie wiem, trudno powiedzie¢
15 44 29 a1 8

% DP23. Czy poszukujgc informacji w Internecie zawsze znajdujesz to, czego szukasz?

° DP24. Z jakimi problemami stykasz sie najczesciej poszukujgc informacji w Internecie?
DP25. Na ile informacije, ktére znajdujesz w sieci, sg wedtug Ciebie, wiarygodne?
DP26. W jaki sposéb oceniasz czy weryfikujesz wiarygodno$¢ informaciji znajdowanych w Internecie?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Dostep do tresci niedozwolonych dla dzieci

%
1 9 O dzieci przyznato, ze zdarzyto im sie widzieé strony/treéci przeznaczone tylko dla dorostych

%
89 O dzieci, ktdére przyznaly, ze widziaty tresci dla dorostych jednocze$nie twierdzi, ze
trafito na nie przypadkowo

26
11
6655
H B E Dl =

erotyczne/ dla doroslych wulgarne/ facebook reklama brutalna inne nie wiem/ odmowa
pornograficzne nieprzyzwoite przemoc trudno odpowiedzi
powiedzie¢

o DP27. Czy zdarzyto Ci sie kiedykolwiek oglagdac¢ w Internecie strony / tresci, ktérych nie pozwalajg Ci ogladac rodzice ?
° Podstawa: Wszystkie dzieci, ktore korzystajg z Internetu w domu (N=512)
DP28. Jezeli tak, zaznacz, czy trafitas/e$ na nie przypadkiem, czy szukates$/a$ ich samodzielnie?
DP29. A jakie to byty strony / tre$ci? Zapisz odpowiedz ponizej.
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu oraz trafity w Internecie na strony / tresci przeznaczone dla dorostych (n=99)
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3

Metryczka
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Metryczka - rodzice

Ple¢ Wiek
B 25-29 lat
M kobieta = 30-39 |at
. = 40-49 lat
B mezczyzna
m 50-59 lat
Wyksztatcenie Liczba dzieci

S

gimnazjum I 1

I 30
I 39
M s

licencjat I 2

B 16

podstawowe

zasadnicze zawodowe
Srednie

pomaturalne/policealne

=lje =mje ==l

wyzsze

Y%
M1. Pte¢ rodzica | M2. Wiek rodzica | M3. Wyksztatcenie rodzica | S5a. Liczba dzieci w wieku 10-18 lat, ktére korzystajg z Internetu w domu
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktérych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Metryczka - dzieci

Pte¢

B chtopak

W dziewczyna

Etap ksztatcenia

szkota podstawowa 38

38

zasadniczej zawodowej I 4

gimnazjum
technikum 10

liceum 10

Wiek

H 10-12 lat

m 13-15 lat

m 16-18 lat

Wiek, w ktorym dziecko po raz pierwszy
zaczeto korzysta¢ samodzielnie z Internetu

B 3-5 lat

7 6-10 lat

m11-15 lat

B Nie wiem/Nie pamietam

M1. Pte¢ dziecka | M2. Wiek dziecka | M3. Etap ksztalcenia dziecka | DP4a. Wiek, w ktérym dziecko po raz pierwszy zaczeto korzysta¢ samodzielnie z Internetu?

Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Ocena umiejetnosci korzystania z Internetu

Oceny rodzicéw w poréwnaniu do swoich dzieci
m [5] Zdecydowanie lepiej m [4] Nieco lepiej m [3] Tak samo [2] Nieco gorzej m [1] Zdecydowanie gorzej ® Trudno powiedzie¢

8 13 33 19 1

Oceny dzieci w poréwnaniu do swoich rodzicéw

B Mam duzo wieksze umiejetnosci od rodzicéw B Mam troche wieksze umiejetnosci

B Mamy podobne umiejetnosci B Mam troche mniejsze umiejetnosci

B Mam duzo mniejsze umiejetnosci od rodzicow

% P11. Jak ocenia Pan(i) swoje umiejetnosci korzystania z Internetu w poréwnaniu ze swoim dzieckiem?
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktorych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
DP12. Jak myslisz, jakie masz umiejetnosci korzystania z komputeréw w stosunku do swoich rodzicow/opiekunow?
Podstawa: Wszystkie dzieci, ktére korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Metryczka

Wojewodztwo Wielkos¢é miejscowosci zamieszkania

Mazowieckie
Slagskie Wie$
Matopolskie

Wielkopolskie Miasto do 19999

Dolnoslgskie
L oédzkie

Kujawsko-Pomorskie Miasto do 100000

Lubelskie

Podkarpackie Miasto do 500000

Pomorskie

Warminsko-mazurskie

Zachodniopomorskie Miasto powyzej 500000

Lubuskie
Opolskie
Swietokrzyskie
Podlaskie [

%
S7. Wojewddztwo | S8. Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
Podstawa: Wszyscy rodzice, ktorych dzieci korzystajg z Internetu w domu (N=512)
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Dzigkujemy za uwage.
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